VSEOBECNE PRAVIDLA CASHBACKU EUROGOLD

1. Prevadzkovatel cashbacku

Prevadzkovatelom cashbackového programu a cashbackovych akcii je spolo¢nost EUROGOLD, s.r.o.,
prevadzkovatel online kasina www.eurogold.sk (dalej len ,prevadzkovatel”).

2. Sledované obdobie cashbacku

Cashback sa vypocitava na zaklade hernej aktivity hraca pocas sledovaného obdobia uréeného
prevadzkovatelom v prislusnej ponuke alebo akcii.

Sledovanym obdobim méze byt jeden kalendarny den, vikend, kalendarny tyzden alebo iné obdobie urcené
prevadzkovatelom.

O moznosti ziskania cashbacku, obdobi, na ktoré sa cashback vztahuje, a podmienkach jeho poskytnutia je
hrac informovany individudlne prevadzkovatelom alebo prostrednictvom podmienok konkrétnej
cashbackovej akcie.

3. Hry zapocitavané do cashbacku

Do vypoctu cashbacku sa zapocitava herna aktivita na slotovych hrach v online kasine Eurogold alebo na
vybranych hrach, ak tak stanovujli podmienky konkrétnej cashbackovej akcie.

Do vypoctu sa zahfnaju iba stdvky uskutocnené za realne penazné prostriedky a vyhry dosiahnuté z
tychto stavok.

Do vypoctu cashbacku sa nezapoditavaju:
* stavky uskutocnené prostrednictvom Free Spinov,
* vyhry dosiahnuté prostrednictvom Free Spinov,
* hernd aktivita na hrach, ktoré nie su zahrnuté do prislusnej cashbackovej ponuky alebo akcie.

4. Vypocet zapornej bilancie

Cashback sa vypocitava na zaklade zapornej bilancie hrac¢a dosiahnutej pocas prislusného sledovaného
obdobia.

Zaporna bilancia predstavuje sumu, o ktoru celkové zapocitané stadvky hraca prevysuju jeho celkové
zapocitané vyhry na hrach zapocitavanych do cashbacku.

Zaporna bilancia = celkové zapocitané stavky — celkové zapocitané vyhry
Ak celkové zapocitané stavky prevysuju celkové zapocitané vyhry, hracovi vznikéd zaporna bilancia. Jej

vyska sa vyjadruje kladnou sumou zodpovedajlcou prehre hraca a z tejto sumy sa vypocitava cashback
podla percenta stanoveného v prislusnej ponuke alebo akcii.

Ak su celkové zapocitané vyhry rovnaké alebo vyssie ako celkové zapocitané stavky, zdporna bilancia
nevznikd a cashback za prislusné obdobie je 0 €.

Zaporna bilancia sa neprenasa do dalSieho sledovaného obdobia. Kazdé nové obdobie sa
vyhodnocuje samostatne, od nuly.

Priklad 1 - zaporna bilancia: Hrac uskuto¢ni zapocitané stavky v hodnote 1 500 € a dosiahne
zapocitané vyhry 1 100 €. Zaporna bilancia hraca je 400 € (1 500 € — 1 100 €). Pri cashbaku vo vyske
5 % predstavuje cashback 20 € (400 € x 0,05), ak hra¢ spifia podmienky ponuky alebo akcie.

Priklad 2 - bez zapornej bilancie: Hra¢ uskuto¢ni zapocitané stdvky v hodnote 1 000 € a dosiahne
zapocitané vyhry 1 200 €. Vyhry prevysuju stavky, preto zaporna bilancia nevznika a cashback je 0 € aj
pri sadzbe 5 %.

5. Percentualna vyska cashbacku
Ak hréc dosiahol zapornu bilanciu, vyska cashbacku sa vypocita podla nasledujliceho vzorca:

Cashback = zaporna bilancia x percento cashbacku

Konkrétne percento cashbacku je stcastou prislusnej individudlnej ponuky alebo cashbackovej akcie.
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Minimalna alebo maximalna vyska cashbacku, pripadne dalsie limity jeho poskytnutia, sa urcuju podla
podmienok konkrétnej ponuky alebo akcie.

Ak je v prislusnej ponuke alebo akcii stanoveny maximalny cashback, hra¢ neméze za dané obdobie ziskat
vysSiu sumu, nez je uvedeny limit.

6. Vyhodnotenie a pripisanie cashbacku

Cashback sa vyhodnocuje po skonceni prislusného sledovaného obdobia.

Na zéklade vysky zdpornej bilancie a percenta cashbacku sa vypocita suma, na ktord ma opravneny hrac
narok.

Cashback pripisuje prevadzkovatel manualne na hra¢ske konto opravneného hraca.

Termin pripisania cashbacku sa urcuje podla podmienok prislusnej ponuky alebo akcie.

7. Forma cashbackovej odmeny

Cashback sa poskytuje vo forme finan¢ného kreditu, ktory je pripisany priamo na hracske konto
opravneného hraca.

Financny kredit ziskany prostrednictvom cashbacku je poskytovany bez podmienky pretocenia.

8. Kombinovanie cashbackovych ponuk
Hra¢ moze byt sucasne opravneny na Ucast vo viacerych cashbackovych ponukéach alebo akciach.

Moznost kombinovania viacerych cashbackovych ponuk alebo akcii sa riadi podmienkami konkrétnej
ponuky alebo akcie.

Ak podmienky prislusnej ponuky alebo akcie stanovuju obmedzenia kombinovania cashbackov, uplatiuju sa
tieto obmedzenia.

Samotnd Ucast hraca na jednej cashbackovej ponuke automaticky nezaklada narok na ziskanie cashbacku
aj z inej ponuky.

9. Osobitné podmienky cashbackovych akcii
Prevadzkovatel méze pre jednotlivé cashbackové ponuky a akcie stanovit osobitné podmienky, najma:
» obdobie, za ktoré sa cashback vyhodnocuje,
 okruh opravnenych hréacov,
* percentualnu vysku cashbacku,
* minimalnu alebo maximalnu vysku cashbacku,
* termin pripisania cashbacku,
* podmienky kombinovania s inymi cashbackovymi ponukami.
Tieto parametre budd uvedené v podmienkach prislusnej ponuky alebo akcie.

Pokial osobitné podmienky nestanovuju inak, na cashbackovl ponuku alebo akciu sa vztahuju tieto
vSeobecné pravidla.

10. Zaverecné ustanovenia

Cashback je poskytovany vylu¢ne hrac¢om, ktori spifiaju podmienky opravnenosti a pravidla prislusne;j
cashbackovej ponuky alebo akcie.

Vypocet cashbacku vychadza z hernej aktivity zaznamenanej v systéme prevadzkovatela pocas prislusného
sledovaného obdobia.

Kazdé sledované obdobie sa vyhodnocuje samostatne a bilancia hraca sa neprenasa do dalSieho obdobia.

Na otdzky neupravené tymito pravidlami sa primerane vztahuju VSeobecné obchodné podmienky a
prislusné pravidla spolo¢nosti EUROGOLD, s.r.o.
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